
План

УТВЕРЖДАЮ
Вахрушева Е.А., начальник МО Управление образованием

по устранению недостатков, выявленных в ходе проведения в 2025 году независимой оценки качества условий осуществления образовательной деятельности организациями, 
расположенными на территории Свердловской области,

Муниципральное автономное дошкольное образовательное учреждение "Детский сад 
общеразвивающего вида №18 с приоритетиным осуществлением деятельности по социально­

личностному направлению развития воспитианников
(наименование образовательной организации)

на 2026 год
городской округ Красноуфимск

(наименование муниципального образования)

ИНН образовательной организации:
Общий балл:
Место в интегральном рейтинге среди всех образовательных организаций:
Место в интегральном рейтинге среди образовательных организаций муниципального образования:

6619011591

97,8
202

11

I. Открытость и доступность информации об организации, осуществляющей образовательную деятельность

№ п/п

Недостатки, 
выявленные в ходе 

независимой оценки качества 
условий осуществления 

образовательной деятельности

Наименование мероприятия 
по устранению недостатков, выявленных в ходе 

независимой оценки качества 
условий осуществления 

образовательной деятельности

Плановый срок 
реализации 

(3) мероприятия

Ответствен н ы й 
исполнитель 

(с указанием фамилии, 
имени, отчества и 

должности)

(•»)Сведения о ходе реализации мероприятия

Реализованные меры 
по устранению выявленных недостатков

Фактический срок
(5) реализации

1 2 3 4 5 6 7

Недостатков по данному критерию не выявлено

II. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность
Недостатков по данному критерию не выявлено

III. Доступность образовательной деятельности для инвалидов

Отсутсвие в образовательной организации
1 адаптированных лифтов, поручений, раширенных 

дверных проемов

Организовать обучение маломобильных граждан на
первом этаже образовательной организации. Приказом
назначить ответственных сотрудников за 01 12 2026 Молвинских Светлана
сопровождение лиц с ОВЗ в помещениях организации. Ивановна заведующий

Приобрести опоры-ходунки.



2
Отсутсвие в образовательной организации возможности 

предоставления инвалидам по слуху (слуху и зрению) 
услуг сурдопереводчика (тифлосурдопереводчика)

Установить на телефоне сотрудника мобильное 
приложение для перевода речи на русский жестовый 
язык. Разработать и утвердить инструкцию по 
использованию приложения и назначить приказом 
сотрудника ответственного за оказание помощи лицам с 
ОВЗ посредством использования приложения.

01.12.2026 Молвинских Светлана 
Ивановна заведующий

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации

3

Не все получатели образовательных услуг 
удовлетворены доброжелательностью, вежливостью 

работников образовательной организации, 
обеспечивающих первичный контакт и 
информирование получателя услугипри 

непосредственном обращениив организацию (0,93% от 
общего числа опрошенных респондентов)

Провести инструктажи с работниками, обеспечивающих 
первичный контакт и информирование получателей 
услуги, направленной на соблюдение этими 
сотрудниками норм деловой этики, с периодичностью 
не реже 1 раза в квартал.

01.12.2026
Молвинских Светлана 
Ивановна заведующий

4

Не все получатели образовательных услуг 
удовлетворены доброжелательностью, вежливостью 

работников образовательной организации, 
обеспечивающих первичный контакт и 
информирование получателя услуги при 

непосредственном обращениив организацию (0,93% от 
общего числа опрошенных респондентов)

Провести обучение сотрудников образовательной 
организации по вопросам этики и деонтологии. Внести 
на регулярной основе (не реже 1 раза в квартал) рабочие 
соващения с коллективом организации по вопросам 
соблюдения норм профессиональной этики и правил 
служебного поведения.

01.12.2026

•

Молвинских Светлана 
Ивановна заведующий

V. Удовлетворенность условиями ведения образовательной деятельности организацией

5

Не все получатели образовательных услуг готовы 
рекомендовать образовательную организацию 

родственникам и знакомым (0,93% от общего числа 
опрошенных респондентов)

Провести Дни открытых дверей. Провести открытые 
мероприятия для родителей. Разместить информацию о 
достижении и образовательных возможностях на 
официальном сайте образовательной организации и в 
социальных сетях. Заключить договоры о 
сотрудничестве с МБУ ЦБС "Центральная детская 
библиотека", МБУ" Красноуфимский краеведческий 
музей", музей "Красноуфимская земская больница", 
МАУ ДО "Станция детского и юношеского туризма и 
экскурсий", МАУ ДО "Станция юных натуралистов", 
МБУДО "ДШИ имени П И. Осокина" ГО 
Красноуфимск, МАДОУ Детский сад №16, МАОУ ОШ 
7, МАОУ СШ 3, МАОУ СШ 2.

01.12.2026 Молвинских Светлана 
Ивановна заведующий

6

Не все получатели образовательных услуг 
удовлетворены графиком работы организации (1,87 % 
от общего числа опрошенных респондентов)

Создать дежурную группу. 01.12.2026 Молвинских Светлана 
Ивановна заведующий

7

Не все получатели образовательных услуг 
удовлетворены в целом условиями оказания 
образовательных услуг в образовательной организации 
(1,87% от общего числа опрошенных респондентов)

Организовать дополнительное образование для детей 
младшего возраста. Расширить перечень 
дополнительных образовательных услуг.

01.12.2026 Молвинских Светлана 
Ивановна заведующий


